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Oggetto: nuove norme in materia di rilascio di certificazioni

Come & noto la legge 12 novembre 2011, n. 183, art. 15, dispone che “le
certificazioni rilasciate dalla pubblica amministrazione in ordine a stati, qualita
personali e fatti sono valide e utilizzabili solo nei rapporti tra privati. Nei rapporti con
oli organi della pubblica amministrazione e i gestori di pubblici servizi i certificati e
gli atti di notorieth sono sempre sostituiti dalle dichiarazioni di cui agli articoli 46 e

47” (del DPR n. 445/2000).

A partire dal 1 gennaio 2012, pertanto, la nuova normativa impedisce alle
amministrazioni certificanti, quali sono i Comuni attraverso i Servizi
Demografici di Anagrafe e Stato Civile, di rilasciare agli Utenti certificazioni
dirette ‘ad altre pubbliche amministrazioni e gestori di pubblici Servizi,
sancendone ufficialmente I’inutilizzabilita.

Al fine di favorire 1’applicazione della suddetta norma si comunicano gli
strumenti e i canali che il Comune di Milano mette a disposizione di tutte le
amministrazioni procedenti e dei gestori di pubblico servizio al fine di verificare
celermente le autocertificazioni e le dichiarazioni sostitutive ricevute:

a) collegamento telematico con la banca dati anagrafica (inviare richiesta via e-
mail a Q.Uffinformatico@comune.milano.it);

b) richieste via PEC: protocollo @postacert.comune.milano.it

¢) richieste via fax all’Ufficio Corrispondenza e Ricerche del Servizio Anagrafe
(fax n. 02.88460161) e all’ Archivio di Stato Civile(fax n. 0288460167).

Si ringrazia per la collaborazione.
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Avviso importante

Nuove norme in materia di rilascio dei

certificati anagrafici e di stato civile

Si informa la spettabile utenza che a partire dal 1 gennaio 2012 entrano in

vigore le nuove disposizioni in materia di autocertificazione e
semplificazione amministrativa previste dalla “legge di stabilita per il

2012” (legge n. 183/2011, art. 15).

In particolare i certificati anagrafici e di stato civile non potranno essere

nministrazioni e ai privati gestori di

pill consegnati alle Pubbliche

pubblico servizio.

I cittadini possono quindi avvalersi dell’autocertificazione . e della
dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorieta che le pubbliche

amministrazioni e i gestori di pubblici servizi sono obbligati ad accettare.

I moduli per I’autocertificazione e per la dichiarazione sostitutiva dell’atto
di notorietd sono disponibili in ogni sede anagrafica e possono essere

scaricati su www.comune.milano.it. Il personale degli sportelli anagrafici e

a disposizione dell’utenza per fornire assistenza nella compilazione dei

moduli.
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